
{f

(наименоваЕие суда - по MecIy жительства истца или

месry исполЕения договора)

Истец:

1ФИО, паспорr, регистрация, телефон)

ответчик:

(наименование кредит}rой
юридический адрес)

организацииj ИНН,

о IIризнании кредитного договора
недеиствитеJIьным

СледователеIr.t

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

отдела полиции

. потерпевшим(еЙ) по данному делу.
хищение денежных средств произошло при слсдующих обстоятельствах

возбуждено уголовное дело N9 по признакам

пресryпления, предусмотренного частью _ статьи Ук РФ. Я являюсr,

(указывается хронолог!tя деl:ствий ло получению кредита, обстоя],ельства введенйя в заблуждение в целях 
'1олученп,l 

крсдпта}

в соответствии со статьей 420 Гражданского кодекса Российской

Федерации (далее ГК РФ) договором признается соглашение двух или нескольких



лиц об установлении, изменении или прекращении гражданских llpaB 1,1

обязанностей (гryнкт i ).
К договорам применяются правила о двух- и многосторонних сделках.

предусмотренные главой 9 данного кодекса, если иное не установлено э.I.иNl л{е
кодексом (пункт 2).

Согласно статье 153 названного выше кодекса сделками признаIотся
действия граждан и юридических лиц, направленные на установление, изменение
или прекращение гражданских прав и обязанностей.

Указание в законе на цель действия свидетельствует о волевоI{ xapaкlt:pc
действий участников сделки.

Так, в пуякте 50 постановления Пленума Верховного Сула Российской
Федераuии от 23.06.20l5 NЪ 25 (о применении судами некоторых положений
раздела I части первой Гк РФ)) (Далее - постановление Пленума NЬ 25) разъяснено,
что сделкой является волеизъявление, направленное на установление, измене}lие
или прекращение гражданских прав и обязанностей (например, гражданскtl-
правовой договор, выдача доверенности, признание долга, заявление о заLIетс,
одностороннИй отказ от исполнениlI обязательства, согласие физического или
юридического лица на совершение сделки).

при этом сделка может быть признана недействительной как в 0лучае
нарушениЯ требований закона (статья 168 ГК РФ), так и по специальны]\,l
основаниям в случае порока воли при ее совершении, в частности при совершеlilа].I
сделки поД влиlIItиеМ существенноГо заблуждения или обмана (статья 178, пункт 2
статьи l79 ГК РФ).

таким образом, договор, закrпоченньтй в результате мошенItических
действий, явJuIется ничтожным.

В соответстВии со статьей 307 гК РФ при установлеI{ии, испQлнениl4
обязательства и после его прекращениJI стороны обязаны действовать
добросовестно, учитывая права и законные интересы друг друга, взаимно оказываrl
необходимое содействие для достижения цели обязательства, а также предоставляя
друг друry необходимую информациlо (пункт 3).

пунктом 1 статьи 10 данного кодекса установлено, что не доtryскаются
осуществленис гражданских прав исключительно с намерением приtlинить вред
другому лицу, действия в обход закона с противоправной целью, а также иное
заведомО недобросовестное осуществление гражданских прав (злоулотребленt,rе
правом).

Кроме того, если сделка нарушает установленный rryнктом 1 статьи l0 ГК
РФ запрет на недобросовестное осущестъление гражданских прав, в зависимости
от обстоятельств дела такая сделка может быть признана судом недействительноii
на основании положений статьи 10 и tryнкта 1илп2 статьи 168 гк рФ, При наличии
в законе сIlециального основания недействительности такм сделка признается
недействителЬной пО этому основанию (гrунктЫ 7 и 8 постаНовлениЯ ПЛен1,1,4з
N9 25).

заключение договора в результате мошеннических действий является
неrrравомерным действием, посягающим на интересы лица, не подписывавшего

\\
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соответствуЮщий договор, и явJUIющегося применительно к статье 168 (пункт 2)

ГК РФ третьим лицом, права которого нарушены заключением такого договора.
законодательством о защите прав потребителей установлены специальные

,требования к заключению договоров, направленные на формирование у
пЪтребителя правильного и более полного представпения о приобретаемых

(заказываемых) товарах, работах, услугах, позволяющего потребителю сделать их

осознанный выбор, а такл(е на выявление действительного волеизъявления

потребителя при заключении договоров, и особенно при заключении договоров на

оказание финансовых услуг.
При этом пунктоМ 2 данноЙ статьи предписано, что 1Iазванная вып]е

иtrформация Доводится дО сведениJI потребителя при заключении договоров купли-

лродажи и договорбъ о выполнении работ (оказании успуг) способами, принятыми
' в отдельных сферах обслуживания потребителей, на русском языке, а

доI]олнительно, r]o усмотрению изготовителя (исполЕителя, продавца), на

государственных языках субъектов Российской Федерации и родных языках

народов Российской Федерации.
Частью б статьи З Закона Российской Федерации от 25.10.1991 J\Ъ 1807-I (о

языкаХ народов Российской Федерации> установлено, что алфавиты

государственного языка Российской Федерации и государственньж языков

республик строятся на графической основе кириллицы. Иные графические основы

алфавитоВ государственНого языка. Российской Федерации и государственнь]х

языков республик моryт устанавливаться федеральными законами.

обязанность исполнителя своевременно предоставлять потребителю
, необходимую и достоверную информацию об услугах, обеспечивающую

возмоя(ность их правильного выбора, предусмотрена также статьей 10 Закона

РоссийскоЙ ФедерациИ от 07.02,|992 Ns 2300-1 <О защите прав потребителей>

(далее - Закон о защите прав потребителей).
в гryнкте 44 постановления Пленума Верховного Суда Российской

Федерации от 28.06.2012 лЪ 17 (о рассмотрении судами гражданских дел по

спорам о защите прав потребителей> разъяснено, что суду следует исходить из

предполоя(ения об отсутствии у потребителя специальных познмий о свойствах l,i

. характеристиках товара фаботы, услуги), имея в виду, что в силу Закона о защите
. прав потребителей изготовитель (исполнитель, продавец) обязан своевременно
li пр"до.ru"пять потребителю необходимую и достоверную информацию о товарах

(работах, усгугах), обеспечиваюШIую возможнОсть компетентного выбора (статья

12 Закона о защите прав потребителей). При этом необходимо учитывать, LlTo по
,' отдельным видам товаров фабот, ус:rуг) перечень и способы доведения
',информации до потребите]u{ устанавпиваются Правительством Российской

ФедерациИ (rryнкт i статьи 10 Закона о защите прав потрсбителей), При

дистанционньIх способах продажи товаров фабот, устryг) информация должна
предоставляться потребителю продавцом (исполнителем) на таких х(е условиях с

учетом технических особенностей 0пределенных носителей.
ОбязанностЬ доказать надлежащее выlIолнение данных требованиl-а ло

общему правиJry возлагается на исполнителя (продавца, изготовителя),
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Специальные требования к предоставлению потребителю полной,
достоверной и понятной информации, а также к вьUIвлению действительноговолеизъявления потребителя при заключеНии договора установлеl{ы Фе-lера.lьным
законоМ от 21.12.20lЗ }lb 353_ФЗ <О потребительскоМ кредите (займе)> (далее -ЗакоН о потребительскоМ кредите), " .ооr".r"r*r" с которым логоворпотребительского кредита состоит из общих условий, устанавливаемыхкредитором в одностороннем порядке в целях многократного применения и
размещаемь]х в том числе в информационно-телекоммуникационной ceTtI<Интернет> (части 1, 3, 4 статьи 5), а iакже из индивидуальных условий, ко,горыесогласовываются кредитором и заемщиком индивидуuпr"о. ,пп*чаюr в себясумму кредита; порядок, способы и срок его возврата; процентIIую ставку;обязанность за9мщика заключитъ иЕые дOговоры; усгуги, оказываемые
креДитором за оiдельнУю пЛатУ и т.д. (части 1 и 9 статьи 5). '

в статье 5 Закона о потребительском кредите подробно указанаинформация, которrш должна быть доведеЕа кредитором до сведения заемщика при
заключении договора> включм не только общие, но и индивидуальные условиядоговора потребительского кредита, при этом последние в соответствии с IlyHKTo,''
9 этой статьи согласовываются кредитором и заемщиком индивидуально.

Согласно пункту 14 статьи 7 названного закона докуN{енты, необхt_lлимые
для заключеIlия договора потребительского кредита (займа) в соответствии с
указанной статьей, включrul и}ци8идуальные условия договора потребитсльскогtt
кредита (займа) и за,Iвление о предоставлении потребит"п""*о.о фд"rо (займа),моryт быть подписаны сторонами с использованй", u"uno.u 

"обЪri"r"оруч"оПподписи способом, подтверждающим ее принадлежность сторонам в соотве.l.ствиис требованиями федеральных законов, и направлены с использованием
информационно-телекоммуникационных сетей, в том числе сети кИнтернет>.

при кахtдом ознакомлении в информационно-телекоммуникационной сети<интернет> с индивидуальными условиями договора потребительского кредита(займа) заемщик должен получать уведомление о сроке, в течеЕие которого натаких условиях с заемщиком может быть заключен договор потребительского
кредита (займа) и который оrrределяется в соответствии с данным федеральньiмзаконом.

В соответствии с частью б статьи 7 Закона о потребительском 
. кредIIте

договор потребительского кредита считается закло"a"п"rr, Ъ"пи N{ежду сторонами
договора достигIтуто согласие по всем индивиду^пьным условиJI*{ договора,
указанным в части 9 статьи 5 данного фелерального закона, !оговорпо,требительского займа считается заключенньiм с момента передачи заемщику
денежньIх средств.

из выше приведенных положений закона следует, что заключение договорапотребительского кредита предполагает последовагельное совершение сторонами
ряда действий, в частности, формирование кредитором общих уъловийпотребительского кредита, размещение кредитором информЪции об ,rr* yJnour"r,в том числе в информационно-телекоммуникационной сети <Интернет>.
согласование сторонами индивидуальных условий договора потребительского
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кредита) подачу по,lребителем в необходимых сJryчаях заявления на

:предоставлеНие кредита и на оказание дополнительных усJryг кредитором или

третьимИ лицами, составJIение Письменного договора потребитепьского кредита по

уъrч"оuп"rrой форме, ознакомление с ним потребителя, подписание его

сторонами, в том числе аltаJtогоМ собственноручной подписи, с подтверждением

пофсбителеМ получениJI им необходимой информачии и согласиJI с условиJIми

кредйтованиJI, а также предоставление кредитором денежных средств

потребителю.
распоряжение предоставленными и зачисленными на счет заемщика

ленежными средствами осуществляется в соответствии со статьями 847 и 854 гк
РФ на основании рjlспоряжения клиента, в том числе с использованием аналога

собственноручной йодписи.
намърений получить кредит я не имел(а), реальная возможность

распорядиться кредитными денежIlыми средствами по данному договору

отсутствовала, так как денежные средства были похищены Ееизвестными лицами,

упрощенный порядок предоставления потребительского кредита и

последующее распоряжение кредитными средствами гryтем незамедлительвого их

перечислении на счет иного лица противоречит порядку закJIючения договора
,потребительского кредита, подробно уреryлированному приведенными выше

попЪ",""""r' Закона о потребителЬском кредите, и фактически нивелирует все

гарантии прав потребителя финансовых усrryг, установленные как этиIu

федеральным законом, так и Законом о защите прав потребителей,

В соответстВии с пунктом 3 статьи 307 гК РФ при установлении,

исполнениИ обязательства и после его прекращения стороны обязаны действовать

, добросовестно, учитывая права и законные интересы Друг друга, взаимно оказывая

. ,aоьrод"rоa содействие для достижения цели обязательства, а также предоставляя

. друг друry необходимую информацию,-В - 
rryr*ra l ,rосrано"л.ния Пленума Верховного Суда Российской

Федерации Ът 23.06.2015 лЪ 25 (о применений судами некоторых положений

рч.д*u I частИ первой Гк РФ) разъяснено, что оценивая действия сторон как

добросовестные или недобросовестtrые, следует исходить из поведения,

оr*rдчa"оaо от любого участника гражданского оборота, учитывающего права и

законные интересы другой стороны, содействующего ей, в том числе в получении

необходимой информачии.
В Определении Констиryционного Суда Российской Федерации от

1з.|о .2о22 N9 2669-O yn*u"o, "о " большинстве случаев телефоtrного

, мошенничества сдеJlки оспариваются как совсршенные под влиянием обмана

_. потерtIевшего третьим лицоN,l. При рассмотрении таких споров особого внимания

требУетисслеДоВаниедобросовестностииосМотрительносТибанков.Вчастности,
к чисJry обстоятельств, при которьж кредитноЙ организации в случае

дистанционного оформления кредитного договора надлежит прI{нимать

повышеннь]е мсры предосторожности, следует отнести факт подачи заявки I{a

получение клиентом кредита и незамедлительная выдача банку распоряжения о

перечислении кредитных денежных средств в пользу третьего лица (лиц),
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Таким образом, учитывая, что заключеI
кредита осуществлено мной под влиянием 

"бr;:: Ё;'Ж;;J"Т::ЖТl:':
кредипlой организацией не приняты соответствующие меры предосторо,,rности,позвоJUIющие убедиться, что дацные операции совершаются клиентом и всоответствии с его волей, даЕный договор потребителЪско.о np.*u 

"1*.r."ничтожным.
Указанные выводы подтверrrцаются сложйвшейся судебной rrрuпrrпой(определения Судебной коллегии по гражданским делам Верховного СулаР^оссийской Федерации от 16.12.2022 лъ s-кгz)-tzz-К2, от 17.01.202зN! 5-кГ22-12l-ю).
В соответстВии с частьЮ 7 статьИ 29 гпК РФ иски о зuщ"i" ,,pouпотребителей могут быть предъявлены также в суд по месту жительства или.меступребывания истца либо по месту заключения или месту исполнения договора, заисключеЕием сгучаев, предусмотренных частью четвертой статьи З0 настоящегоКодекса,
На основании изложенного, руководствуясь статьями 1з1, |з2,264 - 268гпк рФ,

1

ПРоIIrУ:

Признать договор потребительского
на сумму

и

кредита No

руб., заключенный , ]\4с)(лу

недействительным и
сделки.

2. Взьтскать с ответчика расходы на оплаry услуг представителя в сумме
оlrлатУ государственной пошлины в сумме З00 рублей

Приложения:

( ) 20 (тrодпись)

от

г.
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(наиN!еноватlие суда - по ]lrесry регистрации любого из

ответчиков)

Истец:

(ФИО, паспорт, регистрация, телефон)

ответчик:

(ФИО, паспорт, ре.истрачия, телефон)

Третьи лица:

(наименование кредитной организации,

открьпы счеты, ИНН, юридический адрос)

которой

неосновательного

рублеЙ

о взыскании
обогащеЕия

цена иска:

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

Следователем

.. 
l возбуждено угоповное дело Ns

преступления, предусмотренного ча
l,, Российской Федерации, я признан(а)
' Из материаIов

стью _ статьи_ Уго
потерпевшей по уголовному

дела следует,

по признакам
ловного .кодекса
делу.

что

(указываются обстоятельства хицения девежtlых средств)

МноЮ перечислены на банковский счет (кар,у, номер телефона)
наNs ---_-, открьпый в банке
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имя
рублей. В

По

находящиеся
J\ЪJVq

настоящий пери
становлениями

од време

11а

дене)(ные средства в размерени остаток на счете составляет

IIаложеЕьт
от

аресть] на
банковских

сУда
средства.

счетах

В соответствии с пунктом 1 статьи 1102 Гражд анского кодекса Рос сиr:iской
Федерации (да"цее гк рФ) лицо, которое без устаIlовленных законом иными
правовыми актами
(приобретатель за счет другого лица

или сделкой оснований
(по

пр
терпевшего),
иобрело или сберегло

обязано возврати.гь
ил,fуIцество)'дпоследнему Ileoсновательно приобретенное или сбереженное и]чI)/щество

(неосновательное обогаlцение), за исключением случаев , предусмотренных статьей
1 1 09 этого Кодекс

Согласно статье liOЗ l]I{ РФ нормы о неоснова геприменяются такл{е к требованиям о возврате исполненного п
льном обогапlении

сделке об истребов ании имущества собственником из
о нелействиiельлlоri

владения, к требованиям одной сTopoHbJ в обязате,lьстве
чУя(ого незако}IJlого

исполненного в связи с этим обязат ельством и к требованиям
к другоЙ о возвраl,е

в том числе прич о возмеlцениiI Bpel]a.инеЕного недо бросовестЕым поведением обогативIпегося ,цицаПунктом 4 статьи 1109

Ilение Еесуществую
огащения деtlежнь]е

ГК РФ установлено

щего обязательства

что не
суммы

подлежат возврату в
и иное имущество

если

качестве неосновательного обпредоставлеЕны е во испол
приобретатель

благотворительЕости
отсутствии обязат

докажет
ельства

что лицо, требуюlцее во
либо предоставил

зврата имуIцества знало об

а.

ввмоюпо

о имущество в целях
Таким образом,

оснований имущество
возврату, в том числе
самого потерпевIпего

Факт получения ответчиками дто оснований подтверrцается
J\9

карты ответtiиков
При указанных обстоятельств

ответчико

приобретенное за счет
является неоснова

другого лица без каких-либо FIa то
когда такое обогаIцение

тельным обогацением и подлежитявляется результатом поВедения

енежных средств в отсутствие законных наматериалами уголовного дела, Спорные денежнь]е средства переведены на банковские

ах имеются основания для взыскания сльзу денежнБIх средств, получеЕных в качествс

21.0З.202З по д

неосновательЕого обогаlцения.
указанные в

(кассационное о
ыводь] подтверждаются

прецеление lLIестого кас
деиствуюrцей судебной практикой

Федерации от 02.02.2021 по дегу Nэ

елу Nэ 88-6459/202З

21-кг20-9-к5).
определение В

сационного суда обrцей кl
ерховного Суда РоссиЙской

рисдикции от

В силу
отвеlчика

статьи 28 ГПК РФ иск предъявляется в суд по месту жительства

'.....-..-..__-рублей-

денеж}Iые



з

В соответствИи с частьЮ 1 стать З1 гпк рФ иск к нескольким ответчикам,
проживающИм или находЯщимся В разныХ местах, предъявлJIется в суд по N{есry
жительства или адресу одного из ответчиков по выбору истца.

На основании изложенного, руководствуясь статьями 1з1, 132, 264 - 268
гпк рФ,

ПРоШУ:

1 . Взыскать с
г.р., уроженца

в

г.р.,

паспорт
выдан

пользу
паспорт

выдан

неосновательное
рублей;

2. В целях обеспечения иска наложить арест на имущество:

г.р., уроженца паспорт
выдан

З. Определение суда об обеспечении
исполнению, выдав исполнительные листы

4. Взыскать с

в IIределах заявленных требований,
иска привести к неп4едленном),

г.р., уроженца

в
г.р.,

паспорт
выдан

по"цьзу

паспорт
выдан

государственнуIо
пошлинч в cvМMe рублей;

приложения: материаль] на листах, локументь1, подтверждающие
направление иска и приложенных к нему документов лицаNf.
участвующиМ в деле на листах, квитанция об уплате
государственной пошлины.

(лата1 (подпись)

7

' .обогащение в сумме _


